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PROJEKT UMOWY
Numer Umowy .......cooovvviiiiiiiiiien,
zawarta w dniu .............. W , pomiedzy:

Elbest sp. z 0.0. z siedzibg w Betchatowie, ul. 1 Maja 63, 97-400 Betchatdéw, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000022197, Kapitat
Zaktadowy: 116.812.000,00 PLN, NIP 7691949726, REGON 592141800,

zwang dalej Zamawiajgcym, reprezentowang przez:

a

.............. , Z siedzibg w .............. przy ulicy .............., wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla .............. Wi, ) e Wydziat Gospodarczy, pod nr KRS: .............. , Kapitat zaktadowy: .............. ;
NIP..oonn , REGON: .............. 1

zwanymi dalej Stronami

Przedstawiciele Stron Umowy o$wiadczajg, iz od dat umocowania ich do dziatania w imieniu Stron do chwili podpisania niniejszej
Umowy nie nastgpity zadne zmiany w stanie faktycznym i prawnym, ktére mogty mie¢ jakikolwiek wptyw na waznos¢ zaciggnietych

przez nich zobowigzan.
§1.
Struktura Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywa¢ Umowe na zasadach i warunkach ustalonych w Umowie, ktorej integralng czesc

stanowig nastepujgce zatgczniki?:

1.1. Zatgcznik 1: Opis Przedmiotu Zamowienia;
1.2. Zatacznik 2:  Oferta Wykonawcy;

1.3. Zatacznik 3:  Wykaz lokalizacji Zamawiajgcego;

1.4. Zatacznik 4: Oswiadczenie o akceptacji faktur przesytanych drogg elektroniczng;

1 Panem/Pania .........c.cccco.... prowadzacym/cg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ..., adres do doregczen:

....................................... NIP: ......................., wpisanym/ng do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie
z wydrukiem z systemu komputerowego, wygenerowanym ze strony http://prod.ceidg.gov.pl
2 Wymieni¢ zatgczniki, ktore sg zatgczone do danej umowy. Wymienione powyzej majg jedynie charakter przyktadowy.

Strona 1z 17


http://prod.ceidg.gov.pl/

ZNAK SPRAWY: ELST/PFZ/272-43/2024.PFZ-33-2024.BK
ZALACZNIK NR 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

TYTUL UMOWY: SWIADCZENIE USLUG POCZTOWYCH DLA POTRZEB ELBEST SP. Z 0.0.
POSTEPOWANIE NR: PFZ-33-2024

1.5. Zatgcznik 5:  Klauzula informacyjna do uméw — dla przedstawicieli kontrahentow;
1.6. Zatgcznik 6:  Cennik ustug Wykonawcy;

1.7. Zalgcznik 7: Polisa OC Wykonawcy.

W razie jakiejkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1, postanowienia te bedg

stosowane i interpretowane wedtug powyzszego porzadku.

W przypadku niezgodnosci pomiedzy trescig niniejszej Umowy, a trescig zatagcznikéw pierwszenstwo majg postanowienia
Umowy.
§2.

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie Ustug pocztowych dla potrzeb Elbest sp. z 0.0., na zasadach i warunkach ustalonych
w Umowie, a w szczegdlnosci w OPZ, zgodnie z Ofertg Wykonawcy, na potrzeby Zamawiajgcego
z zastrzezeniem ust. 2.

Strony, na zasadach okreslonych w zapytaniu ofertowym, dopuszczajg mozliwo$é ewentualnej realizacji zaméwien
z ogolnej oferty Wykonawcy dostepnej na stronie internetowej, na odrebnych warunkach cenowych zaakceptowanych
w drodze negocjacji.

Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym

w zakresie obejmujgcym w szczegodlnosci:
3.1. przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek pocztowych,
3.2. zwrot przesytek pocztowych do Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania adresatowi,

3.3. ustugi inne dotyczgce odbioru i transportu przesytek pocztowych z lokalizacji wskazanych przez Zamawiajgcego do
placowek pocztowych Wykonawcy w celu ich nadania oraz dostarczania przesytek pocztowych Zamawiajgcemu

z placéwek pocztowych Wykonawcy, ktérych adresatem jest Zamawiajgcy,

3.4. ustugi inne dotyczgce dosytania (przekierowania) przesytek pocztowych, ktérych adresatem jest Zamawiajgcy na inny

wskazany przez Zamawiajgcego adres.

Lista i dane oséb kontaktowych upowaznionych do skfadania i odbioru zamoéwieh przez Zamawiajgcego, miejsca swiadczenia
ustug a takze godziny odbioru i dostarczenia przesytek, wskazane sg w wykazie zawartym w Zatgczniku nr 3 do Umowy.
Zmiana Zatgcznika nr 3 do Umowy nie stanowi jej zmiany i dla swej waznosci wymaga pisemnego poinformowania
Przedstawiciela Wykonawcy przez Przedstawiciela Zamawiajgcego. Kazdorazowa zmiana Zatgcznika nr 3 nastgpi po
wczesniejszym ustaleniu mozliwosci operacyjnych z Wykonawca.

Zamawiajgcy wymaga, aby przesytki pocztowe dostarczane byty na zasadach okreslonych w:
5.1. Ustawie Prawo pocztowe oraz aktach wykonawczych wydanych na jej podstawie,

5.2. przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa odnoszacych sie do zasad i szczegdtowego trybu doreczania pism
m.in. w postepowaniach sgdowych lub administracyjnych takich organéw jak: sady i organy $cigania, organy wtadzy

panstwowej, organy administracji rzagdowej, organy administracji samorzgdowej, organy podatkowe,
5.3. miedzynarodowych przepisach dotyczgcych $wiadczenia ustug pocztowych,

5.4. postanowieniach Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia, a w szczegodlnosci w postanowieniach Opisu Przedmiotu

Zamoéwienia i zasad realizacji ustug (stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Umowy).
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6.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit skutek nadania przesytki pocztowej u operatora wyznaczonego
(w rozumieniu Prawa pocztowego), skierowanej do adresatéw m.in. takich jak: sady i organy $cigania, organy wtadzy
panstwowej, organy administracji rzadowej, organy administracji samorzadowej, organy podatkowe, petnomocnikéw
i przedstawicieli stron w postgpowaniach sgdowych i administracyjnych (Przesytka terminowa), zgodnie z obowigzujgcymi w
tym zakresie przepisami.

Opis Przedmiotu Zamowienia i zasad realizacji ustug stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zwarcia Umowy na tozsamych warunkach ze Spétkami nalezagcymi do Grupy Kapitatowej
PHH, w przypadku gdyby te Spétki wyrazity wole jej zawarcia.
§ 3.

Termin i miejsce wykonywania Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Ustugi beda swiadczone w terminach okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej

Umowy oraz Wykazie lokalizacji Zamawiajgcego stanowigcym zatgcznik nr 3 do Umowy.

Dane adresowe i kontaktowe Wykonawcy, ewentualnie dane adresowe i kontaktowe zaktadu realizujgcego Przedmiot Umowy
(jesli wymaga tego charakter wspotpracy), wskazane zostaty w tresci zatgcznika nr 2 Ofercie Wykonawcy oraz

w zatgczniku nr 3 do Umowy - Wykaz lokalizacji Zamawiajgcego.

Odbidr przesytek odbywat sie bedzie do 5 razy w tygodniu, w dni robocze, od poniedziatku do pigtku, lub w wyznaczonych
przez Zamawiajgcego dniach tygodnia oraz w godzinach okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy dla kazdej z lokalizacji

Zamawiajgcego wskazanych tam oddzielnie.

Na telefoniczne polecenie Przedstawiciela Zamawiajgcego, potwierdzone Przedstawicielowi Wykonawcy na wskazany adres
email, zgtoszone nie pdzniej niz do godziny 12:00 poprzedniego Dnia roboczego, Wykonawca zobowigzuje sie do odbioru
przesytek pocztowych z lokalizacji wskazanych przez Zamawiajgcego - celem ich nadania, w dniu, w ktérym nastgpit ich
odbioér, w godzinach innych niz wskazane w Zatgczniku nr 3 do Umowy. Zmiana godzin odbioru wskazana przez
Zamawiajgcego ustalona zostanie na podstawie mozliwosci operacyjnych Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajgcych Wykonawcy odbioru przesylek w terminie, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do powiadomienia Zamawiajgcego o przyczynie opoznienia lub przyczynie uniemozliwiajgcej wykonanie
Przedmiotu Umowy niezwtocznie po jej wystgpieniu. Obowigzek powiadomienia o przyczynie opoznienia lub przyczynie
uniemozliwiajgcej wykonanie Przedmiotu Umowy lub wykonywanie prac niezwlocznie po jej ustgpieniu nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci odszkodowawczej i powstatej z tytutu opoéznienia koniecznosci zaptaty kar umownych.
§4.
Wykonywanie Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do:
1.1. wykonywania Przedmiotu Umowy z najwyzszg starannoscig, przy zastosowaniu odpowiednich technologii oraz
odpowiada za jako$¢ odpowiednig dla danego rodzaju Przedmiotu Umowy oraz terminowo$¢ realizacji ustug;
1.2. wykonywania Przedmiotu Umowy zgodnie ze =znajdujgcymi zastosowanie przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego lub normami bagdz wytycznymi, a w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa, w tym BHP
i regulaminami porzgdkowymi obowigzujgcymi w jednostkach zamawiajgcych Zamawiajgcego;
1.3. wykonywania Przedmiotu Umowy za pomocg oséb posiadajgcych odpowiednig wiedze fachowg, doswiadczenie oraz
kwalifikacje do nalezytego i zgodnego z obowigzujgcymi standardami wykonywania Przedmiotu Umowy; Personel ten

Wykonawca zatrudnia¢ bedzie w sposdb legalny, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
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1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszystkich zdarzeniach faktycznych i prawnych majgcych lub
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Przedmiotu Umowy, w tym o wszczeciu wobec niego postepowania
egzekucyjnego, upadtosciowego, restrukturyzacyjnego lub likwidacyjnego;

nie zlecenia wykonywania Przedmiotu Umowy lub jego czesci podwykonawcom bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na piSmie pod rygorem niewazno$ci;

wykonywania ustug okre$lonych w Umowie, w terminach i na warunkach wskazanych w Umowie;

zastosowania rozwigzania gwarantujgcego bezpieczenstwo przekazywania, przechowywania i wykorzystania
dostarczonych danych wylgcznie w celu realizacji przedmiotu Umowy;

odbioru przesytek pocztowych przygotowanych przez Zamawiajgcego do nadania, z lokalizacji wskazanych przez
Zamawiajgcego, od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach wskazanych
dla poszczegodlnych lokalizacji Zamawiajacego — zgodnie z Zatacznikiem nr 3 do Umowy. Zamawiajgcy ma prawo
wskazac lokalizacje, w ktérych odbior przesytek moze nastepowac jedynie w wyznaczonych przez Zamawiajgcego
dniach tygodnia, o czym poinformuje Przedstawiciela Wykonawcy na wskazany adres e-mail wczesniej, co najmniej na
3 Dni robocze przed wyznaczonym nowym terminem. Nadanie przesytek pocztowych przez Wykonawce nastepowac
bedzie w dniu ich odbioru od Zamawiajgcego;

dostarczania przesytek pocztowych, ktérych adresatem jest Zamawiajgcy z placéwek pocztowych Wykonawcy, oraz
dostarczania potwierdzenia dokonania odbioru przesytki pocztowej rejestrowanej przez adresata niezwiocznie
po dokonaniu doreczenia, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia doreczenia. Wykonawca zobowigzany jest
do dostarczenia przesytek pocztowych oraz potwierdzeh dokonania odbioru, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim
w godzinach wskazanych w Zatgczniku nr 3 do Umowy;

uwzgledni¢ wskazéwki Zamawiajgcego, a jezeli miatoby to wptyw na koszty realizacji przedmiotu Umowy, Strony
zobowigzane sg do renegocjacji Umowy

nie pozyskiwa¢ pracownikow spoétek Grupy Kapitatowej Zamawiajacego zaangazowanych do realizacji przedmiotu
Umowy, przy czym zobowigzanie to dotyczy zaréwno dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy o prace lub innej
umowy cywilnoprawnej — nazwanej lub nienazwanej, na podstawie ktérej swiadczona jest praca. Zobowigzanie,
0 ktéorym mowa w zdaniu poprzednim, nie obejmuje sytuacji pozyskiwania pracownikéw spétek Grupy Kapitatowej
Zamawiajgcego w drodze otwartej rekrutacji. W razie naruszenia tego obowigzku Zamawiajgcy moze naliczy¢
Wykonawcy kare umowng w wysokosci 5.000 zt (stownie: pieé tysiecy zlotych) za kazdy stwierdzony przypadek

naruszenia.

2.  Wykonawca oswiadcza, ze:

2.1

2.2.

2.3.

prowadzi dziatalnos¢ w sposdb odpowiedzialny, w swojej dziatalnoSci przestrzega przepiséw prawa, w tym
w szczegolnosci przepisow dotyczacych przeciwdziatania korupcji, prania pieniedzy i finansowania terroryzmu,
przepisow dotyczacych przestrzegania praw pracowniczych, przepisow dotyczgcych przestrzegania zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy, przepiséw przeciwpozarowych, prawa ochrony konkurencji, przepisow w zakresie
ochrony mienia oraz przepisdw ochrony srodowiska oraz doktada nalezytej starannosci przy weryfikacji swoich
pracownikow, wspotpracownikow, podwykonawcow lub osdb przy pomocy ktérych bedzie realizowat Przedmiot Umowy
na rzecz Zamawiajgcego;

jest wiarygodnym i wyptacalnym przedsigbiorcg, prowadzi zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarczg i nie toczy sie
w stosunku do niego postepowanie upadtosciowe, restrukturyzacyjne, jak rowniez nie jest objety postepowaniem
likwidacyjnym, ani tez nie zostata skierowana do jego majgtku egzekucja sgdowa lub administracyjna;

posiada odpowiedni potencjat kadrowy i zasoby techniczne, konieczne dla realizacji Przedmiotu Umowy,

a w szczegolnosci, ze pracownicy posiadajg wymagane przepisami prawa uprawnienia, o ile takie s3 wymagane;

3. Zamawiajgcy zobowiazuje sie do:

3.1.

udzielania na biezgco niezbednych wyjasnien oraz przekazywania informacji niezbednych do realizacji Umowy, o ile
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Wykonawca wystgpi do niego z takim zadaniem. Realizacja tego postanowienia nie stanowi przestanki do zmiany
terminu wykonania zaméwienia;

3.2. przygotowania przesytek pocztowych do nadania w formie odpowiadajgcej wymaganiom dla danego rodzaju przesytek
pocztowych, w stanie uporzadkowanym oraz do sporzgdzenia dla nich Elektronicznej Ksigzki Nadawczej, przy
wykorzystaniu Platformy, zgodnie z zasadami zawartymi w Opisie Przedmiotu Zaméwienia stanowigcym Zatgcznik nr
1 do Umowy.

3.3. Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢ i zawarto$¢ merytoryczng wszelkich dokumentéw i danych
przekazywanych Wykonawcy.

4. Zwrot przesylek pocztowych do Zamawiajgcego (zgodnie z adresem nadania) bedzie nastepowac niezwtocznie po

wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy.

5. W przypadku niemozno$ci doreczenia przesyiki pocztowej adresatowi, Wykonawca pozostawi zawiadomienie o probie
doreczenia (np. ,awizo” lub inne pisemne powiadomienie) ze wskazaniem terminu oraz miejsca odbioru przesyiki pocztowej.

Miejsce odbioru przesytek pocztowych powinno spetnia¢ nastepujgce warunki:

5.1. byé czynne co najmniej we wszystkie Dni robocze i jednoczesnie zapewniaé staty dostep do swobodnego odbioru
przesyiki pocztowej w godzinach ich pracy, przy czym w przypadku awizowania przesyiki pocztowej rejestrowanej
zapewnia¢ mozliwos¢ odbioru takiej przesyitki pocztowej poczawszy od dnia nastepnego, liczgc od daty jej awizowania,
w zaleznosci od dostepnosci miejsca odbioru przesyiki pocztowej;

5.2. byé oznakowane w sposéb widoczny ,szyldem” z nazwg badz logo Wykonawcy umieszczonym w obrebie witryny

jednoznacznie wskazujgcym na Wykonawce,

5.3. gdy miejsce odbioru znajduje sie w lokalu, w ktéorym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza, musi posiadac
wyodrebnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych, zapewniajgce prawo do ochrony tajemnicy
komunikowania sig¢ (tajemnicy korespondencji), oraz ochrong danych osobowych nadawcow i odbiorcéw
korespondenciji.

6. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajgcego zgadza sie na przeprowadzanie audytéw kontrolnych w zakresie spetniania
przez miejsca odbioru przesytek pocztowych warunkéw okreslonych w ust. 5 powyzej. Przeprowadzenie audytu nastgpi po
uzgodnieniu miejsca i czasu przeprowadzenia czynnosci kontrolnych z Wykonawca.

7. Jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przygotowanych do nadania przesytek pocztowych, w wymaganym
zgodnie z Umowag terminie, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa
w § 10 ust. 1 pkt 1.2 Umowy oraz prawo do zlecenia osobie trzeciej wykonania ustugi pocztowej na koszt i ryzyko Wykonawcy,
bez konieczno$ci uzyskania zgody sadu.

8. W przypadku zgloszenia przez jedng ze Stron jakiejkolwiek watpliwosci dotyczacej przestrzegania zobowigzan, badz
oswiadczen, o ktérych mowa w ustepach poprzedzajgcych przez drugg Strone, druga Strona niezwtocznie poinformuje na
piSmie czy i jakie dziatania naprawcze majgce na celu ich usuniecie podejmie lub podjeta.

9. Wykonawca nie jest upowazniony do zawierania Uméw lub zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego.

§5.
Dostawy i Odbiory

1. W przypadku zastrzezen dotyczgcych odebranych przesytek pocztowych, Wykonawca bez zbednej zwioki (tj. w terminie
umozliwiajgcym nadanie przesytek pocztowych w dniu ich odbioru), wyjasni je z Zamawiajgcym. Brak mozliwosci wyjasnienia
zastrzezen lub ich usunigcia w dniu odbioru przesytek od Zamawiajgcego powoduje, iz nadanie przesytek,
w stosunku do ktérych powstaty watpliwosci, nastgpi bezzwitocznie po wyjasnieniu zastrzezen. Zamawiajgcy nie dopuszcza

wstrzymania nadania przesytek pocztowych, w stosunku do ktérych nie zgtoszono zastrzezen.
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2.

10.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do samodzielnego nadawania przesytek pocztowych w placéwce nadawczej
Wykonawcy wskazanej dla danej lokalizacji Zamawiajgcego w Zatgczniku nr 3 do Umowy w ramach obowigzujgcej umowy.

§ 6.

Wynagrodzenie umowne
Szacunkowa warto$¢ zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy wynosi ........ zt netto (stownie ztotych: ............ )
Do Wynagrodzenia zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym w szczegodlnosci

koszty ubezpieczenia, optat celnych, koszty transportu, itp.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wypetni ustawowy obowigzek w zakresie wykazania w deklaracji VAT podatku naleznego

z tytutu wystawionych faktur objetych przedmiotowg Umowa.

Oferta Wykonawcy stanowigca zatgcznik nr 2 do Umowy moze ulec zmianie na mocy pisemnego aneksu zawartego pomiedzy

Stronami w przypadku zmiany:

5.1. wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na

podstawie przepiséw Ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

5.2. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na

ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
5.3. zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w Ustawie

5.4. o pracowniczych planach kapitatowych,

Ceny okreslone w Ofercie Wykonawcy, nie mogg by¢ wyzsze, niz okreslone w aktualnym Cenniku ustug Wykonawcy. Zmiana
Cennika ustug Wykonawcy nie wymaga formy aneksu, a jedynie pisemnej lub elektronicznej akceptacji Zamawiajacego.
Cennik ustug Wykonawcy, aktualny na dzien zawarcia Umowy stanowi Zatgcznik nr 6 do Umowy. Wykonawca zobowigzany
jest niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni, poinformowac na pismie Przedstawiciela Zamawiajacego o zmianie
cennika ustug Wykonawcy. Zmiana cennika ustug Wykonawcy powoduje zmiane Zatgcznika nr 6 do Umowy, przy czym

zmiana ta nie wymaga aneksowania jedynie elektronicznej akceptacji Zamawiajgcego.

W przypadku gdy, Zamawiajgcy dokona wysytki przesyiki pocztowej nie ujetej w Ofercie Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik
nr 2 do Umowy, podstawg do dokonania rozliczen bedzie cena zawarta w cenniku ustug Wykonawcy obowigzujgcym w dniu

nadania tej przesyiki.

Do wniosku o zmiane Oferty Wykonawcy z powodu okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 5, Wykonawca dotaczy:

9.1. pisemne uzasadnienie, w ktorym wykaze rzeczywisty wptyw zmiany minimalnego wynagrodzenia za prace lub zmiany
zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne lub zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planow
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych na koszty
wykonania zamoéwienia przez wykonawce, przedstawiajgc w tym m.in. szczegétowe wyliczenia i zaleznosci miedzy tymi
zmianami a kosztami realizacji umowy;

9.2. oswiadczenie o braku zalegtosci w optacaniu sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne oraz o wyptacie

wynagrodzen pracownikom oraz osobom fizycznym, z ktérymi zawarto umowy cywilno-prawne.

Zmiana Oferty Wykonawcy mozliwa bedzie w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja
Umowy jezeli warto$¢ bezwzgledna wskaznika zmiany cen towardw i ustug dla danego roku przekroczy 5% (pie¢ procent).

W takim przypadku wzrost wartosci Oferty Wykonawcy uznany bedzie po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego w terminie
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11.

12.

13.

14.

14 dni od dnia przedtozenia zgdania takiej zmiany przez Wykonawce. Zmiana Wynagrodzenia wynikajgca z indeksaciji
dokonanej zgodnie z niniejszym ustepem nie powoduje koniecznosci zawarcia aneksu zmieniajgcego Umowe.
Strony zgtoszg w terminie do 14 dni pisemne zastrzezenia do zasadnosci propozycji zmiany Oferty Wykonawcy, jezeli
zadanie bedzie bezzasadne, zostang przedstawione nierzetelne dane lub Zzgdanie bedzie zawierato omyiki i btedy
rachunkowe.
Zmiana wynagrodzenia na skutek okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 5 zostanie dokonana od dnia zawarcia aneksu jednak
nie wczesniej niz od daty, w ktorej zmiany te wywotaty wptyw na koszt wykonania zamowienia przez Wykonawce.
W przypadku wprowadzenia Zamawiajgcego w btad co do rzeczywistego stanu przedstawionego we wniosku, o ktérym mowa
w ust. 5, aneks zwiekszajacy wynagrodzenie na podstawie btednych danych traci moc, a obowigzujagcym wynagrodzeniem
bedzie to, ktére zostato ustalone przed zawarciem tego aneksu. Wszelkie ptatnosci dokonane na podstawie tego aneksu
przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy ponad kwote wynagrodzenia obowigzujacego przed datg zawarcia aneksu
podlegajg zwrotowi na rzecz Zamawiajgcego, w terminie 14 dni od daty wezwania Wykonawcy do zwrotu nienaleznego
Swiadczenia.
Z tytutu $wiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy Zamawiajacy bedzie ponosit optaty zgodnie z Ofertg Wykonawcy,
stanowiaca zatgcznik nr 2 do Umowy. Podane w Ofercie ilosci przesytek majg charakter szacunkowy i nie stanowiag dla
Zamawiajgcego zobowigzania do nadawania przesytek pocztowych w podanych ilosciach. Zamawiajacy zastrzega, ze
rzeczywiste iloSci przesytek kazdego rodzaju bedg wynika¢ z aktualnych potrzeb Zamawiajagcego i mogg odbiega¢ od ilosci
podanych w Ofercie Wykonawcy. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie za ewentualne zmniejszenie badz
zwiekszenie ilosci przesytek.

§7.

Warunki Ptatnosci

Ptatnosci bedg dokonywane w walucie polskiej przelewem na rachunek bankowy wskazany w ust. 1 powyzej, zgtoszony
przez Wykonawce witasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego zgodnie z art. 5 i 9 ustawy z dnia 13 pazdziernika

1995 r. 0 zasadach ewidenciji i identyfikacji podatnikow i ptatnikow.

W przypadku zmiany rachunku bankowego wskazanego w ust. 1 powyzej, Wykonawca bezzwiocznie poinformuje pisemnie
o tym fakcie Zamawiajgcego, ktéry potwierdzi otrzymanie takiej informacji. Zmiana wskazanego powyzej numeru rachunku

bankowego Wykonawcy wymaga zawarcia przez Strony Aneksu.

Ptatno$¢ bedzie dokonana przez Zamawiajgcego w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.
Przez prawidtowe wystawienie faktury rozumie sie wystawienie faktury zawierajgcej w szczegélnosci prawidiowg nazwe
i adres oraz zapis, ktérego Oddziatu dotyczy faktura, wskazanie daty zawarcia umowy oraz m.in. numer zaméwienia lub
symbol komorki realizujgcej zakup, o ile informacje te zostaty przekazane Wykonawcy przed wystawieniem faktury zgodnie
z zatgcznikiem nr 3 do Umowy. Faktura zostanie przestana na adres wskazany w zatgczniku nr 4 do Umowy.

Podstawg wystawienia faktury bedzie zestawienie wykonanych ustug pocztowych na podstawie Elektronicznej Ksigzki
Nadawczej oraz innych dokumentow potwierdzajacych wykonanie ustugi pocztowe;j.

Do faktury Wykonawca jest zobowigzany kazdorazowo dotgczy¢ zestawienie wykonanych ustug pocztowych w danym
okresie rozliczeniowym, ktérego faktura dotyczy. Zestawienie powinno zawiera¢ wykaz wykonanych ustug pocztowych

w rozbiciu na rodzaj ustug, ilos¢ oraz wartos¢. Zestawienie powinno by¢ sporzgdzone dla kazdej lokalizacji Zamawiajgcego

na podstawie Elektronicznej Ksigzki Nadawczej oraz innych dokumentoéw potwierdzajgcych wykonanie ustugi pocztowe;.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Faktury bedg przesytane w formie elektronicznej na podstawie oswiadczenia o akceptacji przesytania faktur w formie PDF

przesytanych drogg elektroniczng, ktore stanowi Zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy?3.

W przypadku woli Zamawiajgcego, aby prawidtowo wystawiona faktura dostarczona mu byta na inny adres, niz wskazany
powyzej, powinien on pisemnie powiadomi¢ o tym wystawce faktury (Wykonawce) dokonujgc odbioru wykonania ustugi,
wskazujac nowy adres doreczenia faktury. Wystosowanie przez Zamawiajgcego pisma w tym trybie nie stanowi zmiany

Umowy.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug zarejestrowanym pod numerem
NIP: 7691949726 i upowaznia Wykonawce do wystawiania zgodnie z Umowg i obowigzujgcymi przepisami faktur bez

podpisu Zamawiajgcego, z tytutu wykonania Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug zarejestrowanym pod numerem
NIP: e

Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego, z ktérego wyptacane sg
Srodki. Jezeli koniec terminu ptatnosci przypada w sobote lub dzier ustawowo wolny od pracy, za termin ptatnosci uwaza sie

pierwszy dzien roboczy nastepujgcy po takim dniu.

Faktura oraz faktura korygujaca wystawiona niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub Umowg spowoduje opdznienie
zaptaty z winy Wykonawcy, az do czasu nadestania prawidtowo sporzadzonej faktury. Za to opdznienie nie bedg naliczane
odsetki ustawowe.

Wynagrodzenie za $wiadczone przez Wykonawce Ustugi ptatne bedzie za okresy miesieczne, przez caty okres
obowigzywania Umowy, w wysokosci wynikajgcej ze zrealizowanych i odebranych w danym miesigcu Zamoéwienh

Jednostkowych.

Pfatnosci wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy dokonywane bedg przez Zamawiajgcego na podstawie

otrzymywanych faktur.

Wykonawca wystawiat bedzie faktury co miesigc, za Ustugi swiadczone w miesigcu poprzednim, w terminie do dnia
7 kazdego miesigca.

W przypadku nieuregulowania naleznosci w terminie Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w wysokosci odsetek ustawowych
za opdznienie w transakcjach handlowych.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny oraz ze na wystawionych przez niego fakturach,

jako rachunek do dokonania ptatnosci, bedzie wskazany rachunek rozliczeniowy, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, zgtoszony wtasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego, zgodnie z

art. 5 9 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1995 r. o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikow i ptatnikdw.” i zobowiagzuje sie
do poinformowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach jego statusu w trakcie trwania Umowy, tj. o rezygnac;ji ze statusu
czynnego podatnika VAT lub wykreslenia go z listy podatnikéw VAT czynnych przez organ podatkowy, najpdzniej w ciggu 3

dni od zaistnienia tego zdarzenia.

Ptatnosci wynikajgce z niniejszej Umowy bedg uiszczane przez Zamawiajgcego z zastosowaniem podzielonej ptatnosci, tj.
czes$¢ naleznosci odpowiadajgca kwocie netto wplywaé bedzie na rachunek rozliczeniowy Wykonawcy, natomiast czesc
ptatnosci odpowiadajgca kwocie podatku VAT bedzie wptacana na rachunek VAT Wykonawcy. Wykonawca wyraza zgode

na uiszczenie przez Zamawiajgcego ptatnosci z zachowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci w powyzszy sposob.

3 W zaleznosci od wskazanej formy wystawienia faktury przez Wykonawce, wskazanej w Formularzu ofertowym.
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§ 8.

Reklamacje i Odpowiedzialnos¢

1. Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania i zatatwiania reklamacji ustug pocztowych od Zamawiajgcego na zasadach
okreslonych w Rozporzgdzeniu w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;.

2. Wykonawca za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg na
zasadach okreslonych w Prawie pocztowym, w tym jest zobowigzany do zwrotu optaty za niewykonang ustuge.

3. Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania zaptaty przez Wykonawce kary umownej w nastepujacych przypadkach:

3.1. zwtoki w odbiorze przesytek pocztowych od Zamawiajgcego w stosunku do terminéw wskazanych w Umowie lub zwtoki
w nadaniu przesytek pocztowych, w placowce nadawczej Wykonawcy Ilub operatora wyznaczonego
w rozumieniu Prawa pocztowego, w innym dniu niz w dniu odbioru od Zamawiajgcego (z wytgczeniem sytuacji gdy
nadanie przesytek w innym Dniu roboczym bylo nastepstwem zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek
pocztowych i brakiem mozliwosci wyjasnienia zastrzezeh z Zamawiajgcym) — w wysokosci rownej 20 % miesieczne;j
ptatnosci za ustuge odbioru przesytek dla danej lokalizacji o ktérej mowa w zataczniku nr 2 do Umowy (za miesigc
w ktérym wystgpita zwtoka), ale nie mniej niz 20,00 zt, za kazdy rozpoczety dzien zwioki w ich odbiorze lub zwloki

w nadaniu,

3.2. w przypadku okresowego zawieszenia funkcjonowania Platformy uniemozliwiajgcego nadanie przesytek pocztowych
z jej wykorzystaniem, trwajgcego dtuzej niz 8 godzin (jesli zawieszenie nastgpito z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w Dni robocze w przedziale godzinowym 8:00 — 14:00) — w wysokosci 0,01 % miesiecznej ptatnosci za
wykonane ustugi pocztowe (za miesigc w ktdrym wystgpito zawieszenie) — za kazdg kolejng rozpoczetg godzine

zawieszenia.

4. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

nastapito:
4.1. wskutek Sity Wyzszej;
4.2. z przyczyn wystepujgcych po stronie nadawcy lub adresata, niewywotanych wing Wykonawcy;

4.3. z powodu naruszenia przez nadawce lub adresata przepiséw ustawy Prawo pocztowe albo Regulaminu swiadczenia

ustugi obowigzujacego u Wykonawcy;
4.4. z powodu wtasciwosci przesytanej rzeczy.

5. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi, ktdre:
5.1. jest nastepstwem czynu niedozwolonego,
5.2. nastgpito z winy umysinej Wykonawcy,
5.3. jest wynikiem razgcego niedbalstwa Wykonawcy.
6. Wykonawca zobowigzuje sie do ponownego wykonania nieprawidfowo wykonanego zamdéwienia bez pobierania z tego tytutu
jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia, catkowicie na koszt i ryzyko Wykonawcy.
7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego, jak i wobec osob trzecich w szczegdlnosci, ale nie wytacznie
za:
1) jakos¢ przedmiotu zamowienia;
2) za zagubienie lub uszkodzenia mechaniczne przedmiotu zaméwienia.
8. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkody wyrzgdzone przez pracownikow
Wykonawcy lub przez osoby dziatajgce na jego zlecenie przy wykonywaniu lub w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy.

9. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za szkody spowodowane czynem niedozwolonym lub niewykonaniem albo
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nienalezytym wykonaniem obowigzkéw okreslonych niniejszg Umowa.

10. Zamawiajacy bedzie na biezgco informowat Wykonawce o wszelkich uchybieniach jakosci i innych problemach zwigzanych

z realizacjg zamoéwienia tak, aby Wykonawca magt te problemy usung¢ jak najszybcie;j.

§0.

Gwarancje

Wykonawca gwarantuje najwyzszg jako$¢ swiadczonych Ustug, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi standardami

Swiadczenia tego typu ustug.

Wykonawca gwarantuje, ze $wiadczone przez niego Ustugi odbywac sie bedg w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami

prawa.

W przypadku jezeli w wykonaniu ustugi zostang stwierdzone wady, Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia tych wad na

wiasny koszt w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego w ramach reklamac;ji.

Zgtoszenie wady lub usterki przedmiotu Umowy dokonywane bedzie przez Zamawiajgcego pisemnie lub elektronicznie. Za
date doreczenia zgtoszenia poczta elektroniczng Strony uznajg dzien przekazania korespondenciji. Zapisy § 14 ust. 1i 2 nie

stosuje sie.

Jezeli wady nie nadajg sie do usuniecia z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, to Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonania
potrgcenia z najblizszej faktury kwoty pienieznej stanowigcej rownowartos¢ wadliwego asortymentu, wyliczonej wedtug cen
rynkowych, na co Wykonawca wyraza zgode.

Jezeli Wykonawca nie podejmie czynnosci w celu usuniecia wad w terminie 7 dni od daty zgtoszenia wad przez
Zamawiajgcego, albo nie usunie wad w wyznaczonym terminie Zamawiajgcy moze niezaleznie od innych przystugujgcych
mu uprawnien zleci¢ usuniecie ich stronie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez koniecznosci uzyskiwania zgody sgdu
powszechnego.
§ 10.
Kary Umowne

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, Stronom przystuguje prawo do

naliczenia nastepujgcych kar umownych:

1.1. w przypadku rozwigzania Umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego lub rozwigzania
Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezagcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢
Wykonawce karg umowng w wysokosci 20% wartosci zamoéwien zrealizowanych zgodnie z Umowg, w okresie
6 miesiecy przed dniem rozwigzania Umowy;

1.2. z tytulu niedotrzymania przez Wykonawce umownego terminu realizacji jednostkowego zamowienia z przyczyn
nielezgcych po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karami umownymi: w wysokosci
po 5% wartosci netto danego zamoéwienia jednostkowego za pierwszy i kolejne trzy rozpoczete dni opdznienia,
a poczawszy od pigtego dnia opoznienia w wysokosci 10% wartosci netto zamdéwienia jednostkowego za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;

1.3. ztytutlu opéznienia Wykonawcy w usunieciu wad, zgtoszonych w ramach reklamacji Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢
Wykonawce nastepujgcymi karami umownymi: w wysokos$ci 5 % wartosci netto danej cze$ci zamowienia jednostkowego
wykonanej wadliwie za pierwszy i kolejne trzy dni opdznienia a poczawszy od pigtego dnia opdznienia w wysokos$ci po
10 % wartosci netto danej czesci zamdwienia jednostkowego wykonanej wadliwie, liczgc od ustalonego terminu

usuniecia wad wskazanego przez Zamawiajgcego w protokole w ramach reklamac;ji;
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1.4. w razie ztozenia nieprawdziwego oswiadczenia albo naruszenia obowigzku pozyskiwania zgody Zamawiajgcego,
w przypadkach wskazanych w Umowie, Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci 10.000

PLN za kazdy taki przypadek.

taczna wysokosc¢ kar naliczonych Wykonawcy z tytutu niedotrzymania terminu realizacji ustug nie moze wynosic¢ wiecej niz
20% wartosci Umowy netto. £aczna wysokos$¢ kar umownych z tytutu niedotrzymania terminu realizacji ustug i rozwigzania
umowy nie moze wynosi¢ wiecej niz 30% wartosci Umowy netto. Lgczna wysokos¢ kar naliczonych Wykonawcy z tytutu
opdznienia w usuwaniu wad ujawnionych w okresie rekojmi lub gwarancji nie moze wynosi¢ wiecej niz 20% wartosci Umowy
netto.

2. Zamawiajgcy zastrzega prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przekraczajacego wysokos$c

zastrzezonych kar umownych, do petnej wysokosci poniesionej szkody.

3. Obowigzek zaptaty przez Wykonawce kar umownych pozostaje niezalezny tak od wysokosci poniesionej przez

Zamawiajgcego szkody, jak i niezalezny od zaistnienia szkody, w tym ewentualnego braku szkody.

§11.
Sita wyzsza
1. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy wylgczajg jedynie zdarzenia sity
wyzszej. Zdarzeniami sity wyzszej sg zdarzenia zewnetrzne, nagte, niezalezne od woli Stron, ktdrych nie mozna byto
przewidzie¢ i ktérym nie mozna bylo zapobiec, a ktére majg wptyw na wykonanie niniejszej Umowy w ten sposoéb, ze
uniemozliwiajg wykonanie Umowy w catosci lub w czesci przez pewien okres lub definitywnie, ktérych skutkow Strony nie
mogty przewidzie¢ ani im zapobiec, przy czym moga to by¢ w szczegdlnosci okolicznosci wskazane w ust. 2 ponize;.
2. Terminem ,sita wyzsza” Strony okreslajg akty terroru, wojny wypowiedziane i niewypowiedziane, blokady, powstania,
zamieszki, epidemie, osunigcia gruntu, trzesienia ziemi, powodzie, wybuchy oraz inne zdarzenia spetniajgce przestanki,
o ktérych mowa w ust. 1.
3. Obowigzki Strony doswiadczajgcej dziatania sity wyzszej sg nastepujace:
3.1. Powstanie i ustanie sity wyzszej winno byé zgloszone drugiej Stronie przez Strone podlegajacg jej dziataniu.
Zawiadomienia winny nastgpi¢ bez zbednej zwloki, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od powstania sity wyzszej.
W przypadku zgtoszenia telefonicznego nalezy niezwtocznie potwierdzi¢ je na pismie;
3.2. Przedstawienie drugiej Stronie dokumentacji, ktéra wyjasnia nature i przyczyny zaistniatej sity wyzszej w takim
zakresie, w jakim jest ona mozliwie osiggalna, w terminie do 7 dni od daty pisemnego potwierdzenia zawiadomienia
o zaistnieniu sity wyzszej, pod rygorem utraty uprawnien wynikajacych z niniejszego paragrafu.
4. Jesli w ciggu 14 dni od pisemnego powiadomienia drugiej Strony o zaistnieniu sity wyZzszej jej dziatanie nie ustanie, Strony
spotkajg sie w celu podjecia dziatan dla uniknigcia dalszego opdznienia w realizacji Umowy.
5. Jezeli okolicznosci sity wyzszej trwajg przez okres diuzszy niz 30 dni, Strony majg prawo rozwigza¢ Umowe
z zachowaniem tygodniowego okresu wypowiedzenia.
§12.
Informacje poufne
1. Przez “Informacje Poufne” nalezy rozumie¢ wszelkie informacje dotyczace Strony, przekazane lub ujawnione drugiej Stronie
przed lub po podpisaniu Umowy, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub sposobu przekazania, lecz w kazdym przypadku w
zwigzku z dziataniami Stron Umowy, przez Strony lub przez ich wspolnikow, doradcow, pracownikdw, czionkow organdw,
kontrahentéw, doradcéw prawnych, podmioty z nimi powigzane lub przez nie kontrolowane lub inne podmioty z nimi
zwigzane, umowg lub w jakikolwiek inny sposdéb, za wyjatkiem wyraznie oznaczonych przez Strone ujawniajgcg jako nie
bedace Informacjami Poufnymi.

2. Informacje Poufne obejmujg w szczegdlnosci:
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2.1. wszelkie informacje o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym lub organizacyjnym;

2.2. odnoszace sie do sposobu prowadzenia dziatalnosci przez Strony, w tym dane dotyczace ich strategii, personelu,
kontrahentow, partneréw, spraw finansowych, przysztych planéw lub perspektyw;

2.3. dotyczgce wszelkich posiadanych przez Strony informacji, wiedzy, know-how, koncepcji kreatywnych, pomystow,
planéw oraz zatozen kampanii reklamowych i promocyjnych, danych finansowych, handlowych, technicznych,
operacyjnych, a takze badan, analiz, opracowan i planéw dotyczgcych dziatalnosci Stron oraz ich klientéw,
kontrahentow i partneréw.

3. Informacjami Poufnymi nie sg takie informacje, ktore:

3.1. sg powszechnie znane, w szczegolnosci jezeli zostaty opublikowane lub powszechnie i publicznie udostepnione lub
rozpowszechnione przez Stroneg, ktdrej Informacje Poufne dotycza, bez wzgledu na to czy nastgpito to przed czy po
momencie ich ujawnienia,

3.2. byty znane Stronie przed ich udostepnieniem przez Strone ujawniajaca,

3.3. zostaty udostepnione Stronie przez osoby trzecie, ktére uzyskaly te informacje w sposéb zgodny z prawem, a nie
w rezultacie naruszenia jakichkolwiek zobowigzan umownych lub prawnych.

4. Strony zobowigzane sg do zachowania w poufnosci wszelkich Informacji Poufnych udostepnionych w czasie wykonywania
wspotpracy.

5. Strony zobowigzane sg ograniczy¢ dostep do Informacji Poufnych jedynie do tych swoich przedstawicieli, pracownikéw,
wspotpracownikéw i konsultantéw, ktorym jest to niezbedne dla wykonywania obowigzkow wynikajgcych z uméw zawartych
pomiedzy Stronami.

6. Na zadanie drugiej Strony, kazda ze Stron w kazdym czasie, bez nieuzasadnionej zwitoki, zwréci lub zniszczy wszelkie
dokumenty i nosniki (w tym wszelkie dane i informacje zapisane w pamieci komputera lub na innych no$nikach informac;ji)
zawierajgce Informacje Poufne dotyczace drugiej Strony, w ktérych posiadanie weszta w zwigzku z zawarciem i wykonaniem
niniejszej umowy. W celu unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony potwierdzaja, ze Strona bedgca w posiadaniu
Informacji Poufnych nie jest zobowigzana do zwrotu lub zniszczenia, gdy obowigzek ich zachowania wynika z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

7. Informacje Poufne bedg wykorzystywane przez Strony wytgcznie w zakresie bezposrednio zwigzanym z wykonywaniem
obowigzkéw wynikajgcych z umoéw zawartych pomiedzy Stronami.

8. Strony niniejszym ustalajg, ze zobowigzanie do zachowania w poufnosci Informacji Poufnych obejmuje miedzy innymi:

8.1. zakaz rozpowszechniania, kopiowania lub dystrybucji Informacji Poufnych osobom trzecim oraz nieupowaznionym
pracownikom lub wspotpracownikom Stron;

8.2. zakaz ujawniania Informacji Poufnych lub udostepniania ich osobom trzecim oraz nieupowaznionym pracownikom lub
wspotpracownikom Stron;

8.3. zakaz przekazywania Informacji Poufnych osobom trzecim oraz nieupowaznionym pracownikom lub wspotpracownikom
Stron;

8.4. zakaz potwierdzania lub sktadania komentarzy dotyczgcych Informacji Poufnych wobec oso6b trzecich lub
nieupowaznionych pracownikéw lub wspétpracownikéw Stron;

8.5. zakaz wykorzystywania lub postugiwania sie Informacjami Poufnymi w celu uzyskania korzysci przez Strony lub osoby
trzecie.

9. Obowigzek zachowania poufnosci nie obejmuje przypadku:

9.1. ujawnienia Informacji Poufnych na rzecz podmiotéw wchodzgcych w skfad grupy kapitatowej, do ktérej Zamawiajacy
nalezy w tym spotek powigzanych z Zamawiajacym, oraz podmiotéw $wiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajgcego,
w szczegolnosci w zakresie $wiadczenia pomocy prawnej, audytu na podstawie zawartych uméw;

9.2. ujawnienia informacji podmiotom uprawnionym na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw, w tym na

zgdanie uprawnionych organdéw lub w zwigzku z prowadzonym postepowaniem sgdowym, sgdowo-administracyjnym
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10.

11.

12.
13.

lub administracyjnym:;

9.3. ujawnienia informaciji po uzyskaniu uprzedniej zgody Strony Ujawniajgcej udzielonej na pismie.

Z tytutu naruszenia postanowien Umowy poprzez ujawnienie Informacji Poufnych osobom trzecim wbrew postanowieniom

Umowy, Strona, ktéra dopuscita sie naruszenia zobowigzana bedzie do wyréwnania szkody powstatej z tego tytutu.

Na podstawie Umowy nie dochodzi do przeniesienia praw do Informacji Poufnych przekazanych przez druga Strone lub od

niej uzyskanych.

Umowa nie stanowi zobowigzania dla zadnej ze Stron do udostepniania Informacji Poufnych drugiej Stronie.

Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych uzyskanych na podstawie jej postanowien

i w trakcie jej obowigzywania przez okres 5 lat od dnia rozwigzania bgdz wygasniecia Umowy.

§13.
Dane Osobowe

Strony oswiadczaja, ze znaja i przestrzegajg przepisy prawa i wiasne regulacje wewnetrzne dotyczace ochrony danych
osobowych. Strony zobowigzujg sie do zachowania tajemnicy danych osobowych uzyskanych w wyniku zawarcia
i wykonywania Umowy.
Wykonawca potwierdza, ze zapoznat sie z informacjami podanymi w Zalaczniku nr 5 oraz zobowigzuje sie je przekazaé
osobom wskazanym jako osoby do kontaktu, pracownikom i wspétpracownikom, ktérych dane zostaty podane (posrednio lub
bezposrednio) Zamawiajacemu w zwigzku z realizacja Umowy, nie pdzniej niz w terminie 1 miesigca od dnia zawarcia
Umowy. Osoby reprezentujgce Wykonawce przy zawieraniu Umowy sktadajgc podpis pod Umowa potwierdzajg, iz zapoznaty
sie z trescig ww. klauzuli informacyjnej. Zmiana tresci w/w zatgcznika nie stanowi zmiany Umowy a Zamawiajgcy moze
dokonywac¢ zmian w jego tresci pod warunkiem uprzedniego poinformowania Wykonawcy o zmianie brzmienia oraz tresci
aktualnej klauzuli informacyjnej. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie na zgdanie Zamawiajacego lub na zadanie
uprawnionego organu kontroli wykazac przekazanie ww. klauzuli informacyjnej pracownikom i innym osobom wskazanym
powyzej.

Wykonawca oswiadcza, ze:

3.1. zapewni wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie
danych osobowych spetniatlo wymogi wynikajagce z obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych oraz
przepiséw RODO, majacych zastosowanie i aby chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza,

3.2. znane mu sg wszelkie obowigzki wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych i przepiséw
RODO majgcych zastosowanie, ktére zobowigzany jest wykonywa¢ podmiot przetwarzajgcy dane osobowe na zlecenie
administratora danych,

3.3. dopefhit wszelkich obowigzkéw w stosunku do oséb, ktérych dane przekazuje oraz w stosunku do Zamawiajgcego,
wynikajgcych z przepiséw o ochronie danych osobowych i przepisow RODO,

3.4. przekazywane przez niego dane osobowe mogg by¢é wykorzystane wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg
niniejszej Umowy.

Zamawiajgcy w odrebnej umowie, powierzy Wykonawcy obowigzek przetwarzania danych osobowych, o ile realizacja

Przedmiotu Umowy wymaga przetwarzania danych osobowych.
§ 14.

Komunikacja Stron
Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia, zapytania lub informacje odnoszgce sie lub wynikajgce z wykonywania Umowy,
bedg sktadane na pismie w formie pisemnej lub elektronicznej. Dopuszczalna jest nadto forma dokumentowa w postaci
elektronicznej (e-mail) w komunikacji miedzy osobami odpowiedzialnymi za nadzér nad realizacjag Umowy oraz z osobami
kontaktowymi upowaznionymi do skfadania zamdéwien w jednostkach zamawiajacych Zamawiajgcego, w zakresie w jakim

Umowa upowaznia ww. osoby.
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2.

3.

10.

Pisma Stron powinny powotywac sie na tytut Umowy i jej numer. Za date otrzymania korespondencji Strony uznajg dzien

przekazania korespondencji pocztg elektroniczng, jezeli jego tre$¢ zostanie niezwlocznie potwierdzona pisemnie
Korespondencje nalezy kierowa¢ na wskazane adresy:

Dla Zamawiajgcego:

AAIES:

Telefon:

B Ml s

Dla Wykonawcy:

Imie i Nazwisko:
AAIES:
Telefon:

E— Ml s

Lista i dane oséb kontaktowych upowaznionych do sktadania zaméwien w jednostkach zamawiajgcych Zamawiajgcego

wskazane sg w tresci zatacznika nr 3.

Zamawiajgcy ze swojej strony ustanawia osobe odpowiedzialng za realizacje Umowy:

imie i NAazWiSKO............coooiiiii, LeMal Jtel
Wykonawca ze swojej strony ustanawia osobe odpowiedzialng za realizacje Umowy:

imie i NazwisKo............ccooiiiii, L e Mal el

Zmiany oso6b petnigcych funkcje Przedstawicieli ze strony Stron Umowy, nie wymagajg aneksu do Umowy. Powyzsze zmiany
wymagajg pisemnego powiadomienia drugiej Strony Umowy.
Zmiana tresci zatgcznika nr 3 nie stanowi zmiany Umowy i wymaga przestania aktualnego zatgcznika pomiedzy osobami
odpowiedzialnymi za nadzér nad realizacjg Umowy.
Strona zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania drugiej Strony o aktualizacji tresci zatacznika nr 3 albo zmiany
os6b wskazanych w §14 ust. 5i 6 w zakresie w jakim zmiana wynika z okolicznosci lezacych po jej stronie.
Korespondencja w formie pisemnej lub elektronicznej miedzy Stronami kierowana bedzie na ujawnione adresy do doreczen,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Strony moga wzajemnie wskazywac inne adresy do doreczen.
§ 15.
Przeniesienie praw lub obowigzkéw

Zamawiajgcy moze dokonac cesji praw na dowolny podmiot lub przeniesienia dtugu na spétke Grupy Kapitatowej PHH lub

inny podmiot zalezny, na co Wykonawca niniejszym wyraza zgode.

Wykonawca nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody

Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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§16
Platforma

1. Wykonawca, od pierwszego dnia obowigzywania Umowy, udostepni Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia

okreslonego w § 6 Umowy, Platforme, za pomocg ktérej Zamawiajgcy m.in. bedzie:

1.1. sporzadzat zestawienie nadanych przesytek pocztowych, w tym réwniez przesytek pocztowych rejestrowanych

(Elektroniczna Ksigzka Nadawcza),

1.2. sporzadzat raporty dotyczgce nadanych przesytek pocztowych z uwzglednieniem ich rodzajéw, kategorii wagowych,

gabarytow, ilosci oraz z podziatem na poszczegadlne lokalizacje Zamawiajgcego.

Szczegdtowy opis funkcjonalnosci Platformy oraz wymogéw co do jej bezpieczenstwa zostat okreslony

w Zatagczniku nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6 Umowy do przeszkolenia, w terminie 14 Dni od
daty zawarcia niniejszej Umowy, wskazanych pracownikdw Zamawiajacego w zakresie obstugi Platformy. Szkolenie
odbedzie sig on-line lub w lokalizacjach/lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego. Dodatkowo nie pozniej niz w dniu
zawarcia Umowy Wykonawca przekaze Przedstawicielowi Zamawiajgcego instrukcje obstugi Platformy w formacie pliku
pdf.

3. W przypadku braku dostepnosci Platformy, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nadawania przesytek pocztowych
rejestrowanych w oparciu o papierowg ksigzke nadawcza, a nadawanie przesylek pocztowych nierejestrowanych
w oparciu o zestawienie iloSciowe przesytek wedtug ich rodzajéw, kategorii wagowych, gabarytéw. Wykonawca w dniu
zawarcia Umowy przekaze Zamawiajgcemu wzor ksigzki nadawczej oraz wzor zestawienia dla przesytek pocztowych

nierejestrowanych.

4. Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie testéw integracyjnych kooperujgcych z elektronicznym systemem
kancelaryjnym Zamawiajgcego, a Platformg Wykonawcy pod warunkiem zaistnienia kompatybilnosci pomiedzy systemami
we wskazanych przez Zamawiajgcego obszarach. Szczegoty dotyczgce wspotpracy w w/w zakresie zostang uzgodnione

przez Strony w odrebnym porozumieniu.

5. W ramach zawartej Umowy Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6 Umowy
odpfatnej i niewytgcznej licencji na korzystanie z Platformy zgodnie z jej przeznaczeniem na okres trwania Umowy.

§17.
Rozwigzanie Umowy

1. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego. Jednakze gdy wytgczng przyczyng rozwigzania Umowy jest brak porozumienia w zakresie zmiany

cennika okres wypowiedzenia wynosi jeden miesigc ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

2. Zamawiajacy moze rozwigza¢é Umowe na mocy jednostronnego oswiadczenia woli, ze skutkiem natychmiastowym

w nastepujgcych przypadkach:

2.1. gdy Wykonawca otrzyma decyzje wydang przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej o zakazie wykonywania

dziatalnosci pocztowej objetej wpisem do rejestru;

2.2. wszczecia postepowania przeciw Wykonawcy w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych lub naruszenia

przepiséw ochrony danych osobowych;
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

zmian w obowigzujgcych przepisach prawa regulujgcych dziatalnos¢ Wykonawcy, ktérych wejscie w zycie uniemozliwi

realizacje ustug pocztowych na warunkach okreslonych niniejszg Umowa;

niespetniania przez placéwki nadawczo — odbiorcze Wykonawcy (w tym miejsca odbioru przesytek pocztowych

awizowanych), dwoch lub wiecej warunkéw okreslonych § 4 ust. 5 Umowy;

nadania przesytek pocztowych, w placéwce nadawczej Wykonawcy lub operatora wyznaczonego w rozumieniu Prawa
pocztowego, w innym dniu niz w dniu odbioru od Zamawiajgcego, z wytgczeniem sytuacji gdy nadanie przesytek
w innym Dniu roboczym byto nastepstwem zastrzezen dotyczgcych odebranych przesytek pocztowych i brakiem

mozliwosci wyjasnienia zastrzezen z Zamawiajacym;

Wykonawca co najmniej 3 razy op6znit sie z wykonaniem zamdwienia lub nie przystgpit do usuwania wad, bez powodu

lub z oczywiscie btahych powodow;

Wykonawca w razgcy sposéb zaniedbuje lub narusza zobowigzania umowne pomimo otrzymania od Zamawiajgcego

pisemnego wezwania, z wyznaczonym terminem 7 dni do zaprzestania naruszen;
Wykonawca zostat pozytywnie zweryfikowany w zakresie ryzyka uczestnictwa podmiotu w wytudzeniach podatku VAT;

zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez ktorgkolwiek ze Stron;

2.10. gdy z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego wykonywanie Umowy nie lezy w jego interesie.

3.  Wypowiedzenie powinno by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy

bedzie skuteczne z chwilg doreczenia drugiej Stronie.

4. W razie rozwigzania Umowy, Strony Umowy sporzadzg w terminie do 7 dni od daty rozwigzania protokét wykonanych

i odebranych bez zastrzezen a niezaptaconych zamowien.

§ 18.
Polisa OC

Wykonawca posiada polise OC prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, ktéra stanowi Zalgcznik nr 7.

Wykonawca zobowigzany jest utrzymywac¢ w mocy przez caty okres zwigzania Umowg z Zamawiajgcym ubezpieczenie

odpowiedzialnosci cywilnej za szkody osobowe i rzeczowe oraz nastepstwa finansowe ww. szkéd wyrzgdzone osobom

trzecim, w tym Zamawiajgcemu, powstate w zwigzku ze swiadczeniem Ustug, z limitem odpowiedzialnosci (ogéing sumg
ubezpieczenia), nie mniejszym niz: 200 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Wykonawca ma obowigzek, po kazdorazowym odnowieniu polisy, przedtozy¢ Zamawiajgcemu jej kserokopie,

w terminie nie przekraczajagcym 7 dni od dnia wygasniecia poprzedniej polisy.

Przedmiot ubezpieczenia musi obejmowac wszystkie czynnosci wykonywane w ramach Umowy.

Zakres ubezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej, w szczegdlnosci musi obejmowac szkody:

1) wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce Umowy, w tym szkody powstate po
wykonaniu Przedmiotu Umowy, wynikte z ich wadliwego wykonania bgdz niezgodnego z Umowg zaniechania
wykonania Przedmiotu Umowy,

2) spowodowane razgcym niedbalstwem,

3) wyrzadzone przez podwykonawcow oraz dalszych podwykonawcow, o ile Wykonawca bedzie sie nimi postugiwat
przy realizacji Umowy,

4)  w mieniu w pieczy i pod kontrolg, o ile mienie jest przekazywane Wykonawcy,

5) OC pracodawcy,

6)  wyrzadzone osobie trzeciej przez producenta w zwigzku z wprowadzeniem do obrotu produktéw (OC za produkt),
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w mieniu poddanym naprawie, przeglgdom lub obrébce. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkody
wyrzadzone przez pracownikéw Wykonawcy lub przez osoby dziatajgce na jego zlecenie przy wykonywaniu lub w zwigzku
wykonywaniem Przedmiotu Umowy
§ 19.
Status Przedsigbiorcy

W zwigzku z wykonaniem obowigzku wynikajacego z art. 4c Ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych Zamawiajacy oswiadcza, ze na chwile zawarcia Umowy posiada status duzego
przedsiebiorcy w rozumieniu Zatgcznika nr | do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.
uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu.
W przypadku zmiany status przedsiebiorcy, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ w terminie 14 dni od daty zmiany na pisemne
poinformowanie Wykonawcy o tym fakcie w formie o$wiadczenia, co nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia
aneksu.
§ 20.
Rozstrzyganie sporow
1. Strony dotozg wszelkich staran w celu polubownego rozstrzygania wszelkich sporéow powstatych miedzy nimi

w zwigzku z Umowa, jednakze nie dtuzej niz przez okres 30 dni od daty ztozenia drugiej Stronie wniosku o ugode.

2. Wszelkie spory powstate w wyniku lub dotyczace realizacji niniejszej Umowy rozstrzygane bedg przez wtasciwy sad dla

siedziby Zamawiajgcego, wedtug przepiséw polskiego prawa procesowego.*
§21.
Postanowienia konncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w postaci aneksu do
Umowy, chyba ze postanowienia Umowy stanowig inacze;.

2. W przypadku, gdy dokumenty wymagane Umowg skifadane przez Wykonawce sporzadzone sg w jezyku obcym,
Wykonawca dostarczy je na wlasny koszt wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. Odstepstwa od powyzszej zasady
wymagajg pisemnej zgody Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego.

4.  Niniejszg Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

5.  Niewaznosc¢ ktoregokolwiek za postanowiern Umowy nie powoduje niewaznosci Umowy w catosci.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

4 Zapis ma zastosowanie tylko do umoéw z kontrahentami zagranicznymi
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