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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie

przyjmowania, przemieszczania oraz dorgczania przesytek pocztowych oraz zwrotu przesytek niedoreczonych do

nadawcy, a takze swiadczenie ustugi odbioru przesytek z lokalizacji wskazanych przez Zamawiajgcego. Przedmiot

zamowienia obejmuje swoim zakresem rowniez dostarczanie przesytek na adresy skrytek pocztowych.

I. Wymagania dotyczace sposobu realizacji zamoéwienia.

1.
2.

Ustuga bedzie Swiadczona od dnia zawarcia umowy na czas nieokreslony.

Przedmiot zamdwienia obejmuje swoim zakresem réwniez przesyiki terminowe, tj. zastrzezone do realizaciji

przez operatora wyznaczonego, kierowane do podmiotéw takich jak:

2.1. sadyiorgany $cigania — w szczegolnosci w oparciu o art. 165 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego,
art. 83 § 3 Ustawy Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi, art. 124 Kodeksu
postepowania karnego;

2.2. organy administracji rzadowej i samorzadowej — w szczegolnosci na podstawie art. 57 § 5 pkt. 2
Kodeksu postepowania administracyjnego;

2.3. organy podatkowe — w szczegdlnosci w oparciu o art. 12 § 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej;

2.4. petnomocnicy lub przedstawiciele stron postepowania administracyjnego lub sgdowego.

W przypadku przesytek, o ktérych mowa w pkt. I, 2.1 — 2.4 powyzej, Wykonawca jest zobowigzany zapewnic

skutki nadania, o ktérych mowa odpowiednio w wymienionych tam przepisach. Wykonawca zobowigzany

jest w przypadku przesytek terminowych zapewni¢ skutek nadania u operatora wyznaczonego w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Zamawiajgcego i nie pozniej niz w kolejnym dniu roboczym dostarczy¢

Zamawiajgcemu dowody ich nadania. Powyzsze dotyczy réwniez sytuacji, w ktérych przesyiki zostang

nadane przez Zamawiajgcego poza standardowymi godzinami odbioru poczty we wskazanej placowce

Wykonawcy.

Wykonawca, ktory jest tzw. alternatywnym operatorem pocztowym, w ramach s$wiadczonych ustug

pocztowych musi zapewnié¢ ustuge posrednictwa w czynnosciach nadania przesytek terminowych, o ktérych

mowa w pkt. I, 2.1 — 2.4 powyzej, w placowce operatora wyznaczonego, czynigc to w imieniu i na rzecz

Zamawiajgcego z zastrzezeniem, iz na przesylce oraz dowodzie nadania przesytki jako nadawca

kazdorazowo bedzie figurowat Zamawiajgcy.

Ustugi bedace przedmiotem zamowienia bedg $wiadczone zgodnie z przepisami powszechnie

obowigzujgcego prawa, tj. ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041

ze zm.) oraz innymi aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

Przez przesyiki pocztowe rozumie sie nastepujgce ich rodzaje:

6.1. Przesyikilistowe o wadze do 2000 g wg podziatu ich wag okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Formularza

Ofertowego stanowigcego arkusz cenowy, trzech formatéw S,M i L o nastepujgcym charakterze

a. przesytki listowe nierejestrowane (tzw. zwykte), tj. przesytki przyjete i doreczone bez pokwitowania

przyjecia/odbioru:

i przesyiki niebedgce przesytkg najszybszej kategorii;
ii.  przesyiki z przyspieszonym terminem doreczenia;

b. przesyiki listowe polecone, 1tj. przesytki rejestrowane (czyli przyjete za pokwitowaniem
i doreczone =za pokwitowaniem przyjecia/odbioru) przemieszczane i doreczone w sposéb
zabezpieczajacy je przed utratg wartosci:

i. Format S do 500 g wymiary min.90x140mm, max.20x230x160mm
i. FormatM do 1000 g wymiary min.90x140mm, max.20x325x230 mm
iii. FormatL do 2 000 gmin. 90 x 140 mm, max. suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm,

przy czym najwiekszy z tych wymiaréw (dtugos$¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.
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Tolerancja dla wszystkich wymiaréw przesytek wynosi +/- 2 mm.

6.2. przesyiki w obrocie zagranicznym o wagach:
a. do 50 gram,
b. 51-100 gram,

101-350 gram,

351-500 gram,

501-1000 gram,

1001-2000 gram,

-~ ® a0

UWAGA: Swiadczenie ustug pocztowych w zakresie przesylek listowych $wiadczone bedzie

w obrocie krajowym i zagranicznym.

6.3. paczki pocztowe o wadze do 10 000 g wg podziatu ich wag okreslonego w Zataczniku nr 1 do
Formularza Ofertowego stanowigcego arkusz cenowy, dwoch gabarytéw A i B, o nastepujgcym
charakterze:

a. paczki niebedgce paczkami najszybszej kategorii (ekonomiczne),
b.  paczki z przyspieszonym terminem doreczenia (priorytetowe).
Gabaryt A - to paczka pocztowa o wymiarach:
i. minimum - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm;
ii.  maksimum - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dlugosci 600 mm, szeroko$¢ 500 mm,
wysokosé 300 mm.

Gabaryt B - to paczka pocztowa o wymiarach:

i. minimum - jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugo$¢ 600 mm, szeroko$¢ 500 mm,
wysokosé 300 mm;
ii. maksimum - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku

niz dtugosc¢ - 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Tolerancja dla wszystkich wymiarow przesytek wynosi +/- 2 mm.

UWAGA: s$wiadczenie ustug pocztowych w zakresie paczek pocztowych $wiadczone bedzie

w obrocie krajowym.

6.4. Ustuga potwierdzenia odbioru przesyiki / paczki,

6.5. Ustuga zwrotu przesyiki / paczki do nadawcy.

Wymagania dotyczace platformy elektronicznej wspierajacej realizacje ustug pocztowych.

A.
1.

Zalozenia ogdlne:

Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi pocztowe byly Swiadczone z wykorzystaniem internetowej platformy
elektronicznej (dalej Platforma Elektroniczna) - dostepnej za posrednictwem przegladarek internetowych
typu: MS Edge, MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome - umozliwiajgcej rejestracje
nadawanych przesytek, generowanie dokumentéw nadawczych w formie elektronicznej, automatyczne
przekazywanie pliku z przesytkami bezposrednio do odpowiedniej placéwki nadawczej. Dodatkowo
rozwigzanie powinno zapewnia¢ mozliwos¢ integracji z innymi systemami za posrednictwem ustug
sieciowych (web service).

Lista przesytek, gabarytéow, formatéw i wag na Platformie Elektronicznej bedzie odzwierciedlata oferte
cenowg Wykonawcy.

Kazda lokalizacja Zamawiajgcego wskazana w Zatgczniku nr 3 do Umowy otrzyma indywidualne konto
klienta wraz z nadanym numerem identyfikacji ID, do ktérego bedg mieli dostep upowaznieni pracownicy
danej lokalizacji Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie zobowigzany do nadania ID klienta najpézniej w dniu

podpisania Umowy.
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Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste o0s6b upowaznionych pracownikébw Zamawiajgcego
w ilosci od 1 do 5 dla kazdej z lokalizacji zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do Umowy w celu obstugiwania
Platformy Elektronicznej Wykonawcy w dniu jej zawarcia. Wykonawca w terminie 5 dni od dnia przekazania
listy oséb dostarczy wskazanym pracownikom Zamawiajgcego kody dostepu umozliwiajgce prawidtowe
korzystanie z Platformy Elektroniczne;.

Wykonawca zobowigzany jest w ramach wynagrodzenia umownego do przeszkolenia pracownikow
Zamawiajgcego wskazanych w Zatgczniku nr 3 do Umowy w zakresie obstugi Platformy Elektronicznej,
o ktérej mowa w pkt. II, A, 1. powyzej, maksymalnie w ciggu 14 dni od daty podpisania Umowy. Zamawiajgcy
dopuszcza przeprowadzenie szkolenia online.

Wykonawca przekaze niezwlocznie Zamawiajgcemu, lecz nie pozniej niz w dniu podpisania Umowy,
instrukcje obstugi Platformy Elektronicznej (podrecznik uzytkownika) w formie pliku pdf.

W przypadku braku dostepnosci Platformy Elektronicznej (np. w wyniku dziatania sity wyzszej, awarii itp.)
Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi pocztowe w oparciu o papierowg ksigzke nadawcza oraz papierowe
zestawienia ilosciowe listéw zwyktych. Zamawiajacy wymaga by dane ilosciowe i kosztowe z papierowych
ksigzek nadawczych oraz papierowych zestawien ilosciowych listdw zwyktych zawieraty sie w zestawieniu
wykonanych ustug pocztowych w danym okresie rozliczeniowym zatgczanym do faktury VAT za miesigc

w ktérym przesytki zostaty fizycznie nadane.

Minimalne wymagania funkcjonalnosci Platformy Elektronicznej:

Zamawiajgcy wymaga, aby Platforma Elektroniczna umozliwiata Zamawiajgcemu prowadzenie
elektronicznej ksigzki nadawczej, ktéra w petni zastgpi tradycyjng papierowg ksigzke nadawczg oraz
umozliwi elektroniczne rejestrowanie przesytek wraz z elektronicznym potwierdzeniem ich nadania.
Zamawiajgcy wymaga, aby Platforma Elektroniczna zostata udostgpniona wylgcznie upowaznionym
pracownikom Zamawiajgcego, poprzez bezpieczny system logowania 24h na dobe.

Platforma elektroniczna powinna umozliwia¢ bezposrednie skladanie reklamacji z mozliwos$cig sledzenia jej
statusu (np.: przyjeta, w trakcie rozpatrywania, niezasadna, odrzucona, zrealizowana, odpowiedz wystano),
dodatkowo kazda zgtoszona reklamacja otrzyma swoj indywidualny numer reklamacyjny, po ktorym
Zamawiajgcy moze w czasie rzeczywistym weryfikowac jej status.

Zamawiajgcy wymaga, aby Platforma elektroniczna umozliwiata wygenerowanie i wydruk indywidualnego
oznakowania dla kazdej przesyiki rejestrowanej, m.in. kodu kreskowego, pozwalajacego na jej identyfikacje.
Zamawiajgcy wymaga, aby Platforma elektroniczna umozliwiata $ledzenie wszystkich przesytek
rejestrowanych nadanych za posrednictwem platformy elektronicznej Wykonawcy z jednego panelu bez
koniecznos$ci logowania sie (uwierzytelniania uzytkownika) w innym panelu, z jednoczesng mozliwoscig
wygenerowania ich w formie raportu do pliku Excel.

Zamawiajgcy wymaga, aby Platforma Elektroniczna umozliwiata generowanie naklejek adresowych
z zachowaniem ich norm i wielkosci zgodnie z wymogami operatora pocztowego - z zastrzezeniem, ze
Zamawiajgcy odpowiada za prawidtowe sparametryzowanie uzywanych przez siebie drukarek z oferowang

przez Wykonawce platformg elektroniczna.

lll. Przygotowanie przesytek

1.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wtasciwego przygotowywania nadawanych przesytek zgodnych co do
ilosci, wagi i gabarytu z dzienng elektroniczng ksigzkg nadawczg sporzgdzong z wykorzystaniem Platformy
Elektronicznej, z zastrzezeniem pkt. 1.5., [LA.7. powyzZe;j.

Zamawiajgcy bedzie wykorzystywat wytgcznie wlasne opakowania przesytek. Nie dopuszcza
sie stosowania opakowan Wykonawcy, z zastrzezeniem pkt. l11.5. i lll.6. ponize;.

Zamawiajgcy umiesci na stronie adresowej kazdej nadawanej przesylki nazwe odbiorcy wraz
Z jego petnym adresem (podany adres bedzie znajdowat sie réwniez w elektronicznej ksigzce nadawczej
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dla przesytek rejestrowanych), okreslajgc rodzaj przesyiki zgodny z nazewnictwem odpowiednim dla
operatora pocztowego oraz nadruk (pieczatka) zawierajgcy petng nazwe i adres Zamawiajgcego, lub
oznakowanie przesyitki za pomoca wydruku naklejki adresowej z elektronicznej platformy Wykonawcy.
Zamawiajgcy bedzie korzystat z wzoréw drukéw potwierdzenia odbioru o tresci uzgodnionej
z Wykonawcg przed podpisaniem Umowy.
Wszelkie specjalne oznaczenia przesytek wymagane przez Wykonawce oraz wszelkie wymagane druki
potwierdzenia odbioru lub nadania przesytek, o ile nie bedg dostepne w formie naklejek generowanych
z Platformy Elektronicznej, muszg by¢ zapewnione przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia
umownego.
Jesli przesytki wymagaé beda specjalnego, odrebnego oznakowania lub opakowania witasciwego dla
danego operatora, Wykonawca dostarczy je we wtasnym zakresie, w ramach wynagrodzenia umownego.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczenia na stronie adresowej przesytki w miejscu przeznaczonym
na znak optaty pocztowej napisu (nadruku) lub odcisku pieczeci o tresci wlasciwej dla operatora
pocztowego, umozliwiajgcej identyfikacje umowy, na podstawie ktérej sg swiadczone ustugi pocztowe, lub
oznakowanie przesylki za pomocg wydruku naklejki adresowej z elektronicznej platformy, spetniajgcej
kryteria Wykonawcy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazania nadawanych przesytek w stanie umozliwiajgcym Wykonawcy
ich nadanie i doreczenie do adresata bez ubytku i uszkodzenia, okreslajgc jednocze$nie rodzaj przesytki
i znak opfaty lub informacje o sposobie uiszczenia optaty za przesyike.
Zamawiajgcy zobowigzuje sig¢ do przekazania do nadawania przesylek w stanie uporzagdkowanym, przez
co nalezy rozumie¢:
9.1. dla przesytek rejestrowanych, wpisanie kazdej przesytki do zestawienia przesytek
za pomocg Platformy Elektronicznej, z zastrzezeniem sytuacji okreslonych w pkt. 1.5, II.LA.7.
9.2 dla przesytek nierejestrowanych, przygotowanie zestawienia ilosciowego przesyitek,
wg poszczegodlnych kategorii wagowych oraz gabarytéw, za pomoca Platformy Elektroniczne;j.
Wzoér papierowej ksigzki nadawczej Wykonawcy oraz wzor zestawienia dla przesytek pocztowych
nierejestrowanych, ktére bedg wykorzystywane w przypadkach, o ktérych mowa w punktach 1.5., 1.A.7.

powyzej, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nie pdzniej niz w dniu podpisania umowy.

. Nadanie przesyltek

Nadanie wszystkich przesytek objetych przedmiotem zamdwienia nastgpowac bedzie w dniu ich odbioru
przez Wykonawce, dotyczy to réwniez przesytek o ktérych mowa w pkt. IV.5. ponizej.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia nastepowaé bedzie w wyznaczonych placéwkach
Wykonawcy, a w przypadku przesytek terminowych, o ktérych mowa w pkt. I. 2.1 — 2.4 powyzej, réwniez
w placéwkach operatora wyznaczonego.

W przypadku stwierdzenia zastrzezen co do odbieranych przesytek, Wykonawca bedzie je wyjasniat
z Zamawiajgcym w trakcie odbioru przesytek w lokalizacjach Zamawiajacego wskazanych w Zatgczniku nr
3 do Umowy lub telefonicznie w dniu ich odbioru.

W przypadku, gdy u Zamawiajgcego sobota badz dzien wolny od pracy przypadajgcy w dzien powszedni
bedzie dniem pracujgcym, Zamawiajgcy poinformuje o tym fakcie Wykonawce z trzydniowym
wyprzedzeniem, a Wykonawca bedzie zobowigzany w takim dniu do nadania przesytek od Zamawiajgcego.
Wykonawca dostarczy w ciggu dwéch dni od momentu zgtoszenia liste czynnych w takim dniu placowek
pocztowych, w ktoérych bedzie mozliwos¢ nadania przesytek, wraz z podaniem ich godzin pracy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢é samodzielnego nadania przesytek w placéwce wyznaczonej przez
Wykonawce w Ofercie dla kazdej z lokalizacji Zamawiajgcego wskazanych w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

Samodzielnie nadane przesytki zostang wprowadzone przez pracownika Wykonawcy przyjmujgcego
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przesytke do zestawienia nadawanych przez Zamawiajgcego przesytek w Platformie Elektronicznej. Koszt
nadania takiej przesyiki zostanie uwzgledniony w miesigcznym rozliczeniu zbiorczym.

Wykonawca zobowigzuje sie zabezpieczy¢ przesyike, ktdra ulegnie uszkodzeniu podczas realizacji ustugi.

V. Odbiér przesytek

1.

Wykonawca zobowigzany jest do odbioru, przesytek przygotowanych do nadania, a nastepnie nadania tych
przesytek w wyznaczonej placowce nadawczej, z lokalizacji Zamawiajgcego wskazanych w Zatgczniku
nr 3 do Umowy.

Odbidr przesytek odbywat sie bedzie do 5 razy w tygodniu, w dni robocze, od poniedziatku
do pigtku, lub w wyznaczonych przez Zamawiajgcego dniach tygodnia oraz w godzinach okreslonych
w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

Odbioru przesytek dokonywaé bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy. Na zyczenie pracownika
Zamawiajgcego przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany bedzie kazdorazowo do okazania wystawionego
przez Wykonawce upowaznienia do odbioru przesytek. Osoby upowaznione do odbioru przesytek od
Zamawiajgcego bedg posiadaty identyfikator stuzbowy. Jednoczes$nie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
odmowy wydania przesytek pracownikowi, ktéry nie bedzie spetniat powyzszych wymogdéw oraz
pracownikowi, ktérego wyglad lub zachowanie nie bedzie dawat rekojmi nalezytego wykonania ustugi (np.
bedgcego pod wptywem alkoholu lub innych srodkdw odurzajgcych). Powyzsze bedzie uznane za zwtoke
w odbiorze przesytek pocztowych od Zamawiajgcego i Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kar
umownych, o ktérych moéwig zapisy zawarte we Wzorze Umowy.

Odbidr przesylek przyjetych do nadania bedzie kazdorazowo potwierdzany przez upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy.

Wykonawca bedzie zobowigzany do odbioru od Zamawiajacego przesytek nadanych przez niego
samodzielnie w wyznaczonej przez Wykonawce placowce pocztowej wykazanej w Ofercie
dla kazdej z lokalizacji Zamawiajgcego wymienionej w Zatgczniku 3 do Umowy.

Odpowiedzialnos$¢ za przesyiki po ich przekazaniu osobie upowaznionej ze strony Wykonawcy spoczywa
na Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany bedzie dorecza¢ wszystkie przychodzace za jego posrednictwem przesytki
pocztowe, zwroty przesylek niedoreczonych oraz zwrotne potwierdzenia odbioru do lokalizacji
Zamawiajgcego w zakresach godzinowych wskazanych w Zatgczniku nr 3 do Umowy. Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ zmiany zakresow godzinowych dla doreczen do poszczegolnych lokalizacii
Zamawiajgcego okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy na etapie podpisywania i realizacji Umowy).
Kazdorazowa zmiana Zatgcznika nr 3 do Umowy nastgpi po wczesniejszym ustaleniu mozliwosci
operacyjnych z Wykonawcg. Zmiana o ktérej mowa powyzej nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.
Wykonawca zobowigzany bedzie odbiera¢ przesytki z lokalizacji Zamawiajgcego w zakresach godzinowych
wskazanych w Zatgczniku nr 3 do Umowy. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany zakreséw
godzinowych dla odbioru przesytek z poszczegdinych lokalizacji Zamawiajgcego okreslonych w Zatgczniku
nr 3 do Umowy na etapie podpisywania i realizacji Umowy). Kazdorazowa zmiana Zatgcznika nr 3 do Umowy
nastgpi po wczesniejszym ustaleniu mozliwosci operacyjnych z Wykonawcg. Zmiana o ktérej mowa powyzej

nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

VI. Zasady realizacji ustugi pocztowej

1.

Zamawiajgcy okresla maksymalne terminy doreczen przesytek jak nizej:

1.1. przesyiki listowe niebedgce przesytkami najszybszej kategorii — przewidywane doreczenie
w ciggu 4 dni roboczych od dnia hadania na terenie kraju;

1.2. przesytki listowe z przyspieszonym terminem doreczenia — przewidywane doreczenie

w ciggu jednego dnia roboczego od dnia nadania na terenie kraju,

526



ZNAK SPRAWY: ELST/PFZ/272-43/2024.PFZ-33-2024.BK

ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1.3. paczki pocztowe niebedgce paczkami pocztowymi najszybszej kategorii
— przewidywane doreczenie w ciggu 4 dni roboczych od dnia nadania na terenie kraju;

1.4. paczki pocztowe =z przyspieszonym terminem doreczenia — przewidywane doreczenie
w ciggu jednego dnia roboczego od dnia nadania na terenie kraju;

1.5. przesyiki listowe w obrocie zagranicznym bedg dostarczane w terminach okreslonych
w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa oraz we wiasciwych regulaminach Wykonawcy.

W  przypadku nieobecnosci adresata, pracownik Wykonawcy pozostawi zawiadomienie

(tzw. ,pierwsze awizo”) o prébie dostarczenia przesytki rejestrowanej ze wskazaniem gdzie

i kiedy adresat moze odebraé przesyike. Termin odbioru przesyiki przez adresata wynosi 14 dni liczonych

od dnia nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesyika jest ,awizowana”

dwukrotnie w odstepach 7 dni. Po uptywie terminu odbioru, przesylka zwracana jest niezwtocznie

Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny zwrotu przesytki.

W przypadku awizowania przesytek pocztowych w obrocie krajowym nadanych przez Zamawiajgcego,

przesyiki te bedg odbierane przez adresatow we wtasciwie oznaczonych jednostkach Wykonawcy.

Jednoczesnie kazdy z punktéw awizowania Wykonawcy musi spetniaé nastepujgce warunki:

3.1. czynny co najmniej we wszystkie dni robocze od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy i jednoczesnie zapewniajacy staty dostep do swobodnego odbioru przesytek
w godzinach ich pracy, przy czym w przypadku awizowania przesytki pocztowej terminowej, o ktérej
mowa w pkt . 2.1 — 2.4 powyzej, zapewniajgcy mozliwos¢ odbioru takiej przesytki pocztowej
poczgwszy od nastepnego dnia roboczego liczac od daty jej awizowania;

3.2.  oznakowany w sposéb widoczny ,szyldem” z nazwa bgdz logo Wykonawcy umieszczonym w obrebie
witryny jednoznacznie wskazujgcym na lokalizacje Wykonawcy;

3.3. gdy znajduje sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza, musi posiadac
wyodrebnione stanowisko obstugi klientow w zakresie ustug pocztowych, zapewniajgce prawo do
ochrony tajemnicy komunikowania sie (tajemnicy korespondencji) oraz ochrone danych osobowych
nadawcow i odbiorcéw korespondenciji.

Wykonawca powinien posiada¢ odpowiednig liczbe placowek nadawczo/odbiorczych. Placowki

nadawczo/odbiorcze powinny by¢ czynne minimum 5 dni w tygodniu, w godzinach dostarczenia i odbioru

przesytek, okreslonych w ww. zatgczniku nr 3 do Umowy, Wykonawca przed zawarciem umowy przedstawi

Zamawiajgcemu wypetniony wykaz lokalizacji Wykonawcy dedykowanych do obstugi kazdej lokalizacji

Zamawiajgcego, o ktérym mowa powyzej oraz w pkt V.1.

W przypadku braku mozliwosci realizacji ustugi przez wyznaczong placéwke, Wykonawca zobowigzany

bedzie dokona¢ odbioru przesytek z lokalizacji Zamawiajgcego okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy

w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, innym niz okreslony w tym zatgczniku.

Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ wykonanie ustug bedgcych przedmiotem Zamowienia innemu operatorowi

lub kurierowi, a kosztami realizacji obcigzy¢ Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego

przesytek w terminach okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy lub w przypadkach, o ktérych mowa w pkt.

V.3. powyzej.
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